SZKOLA BEZ PRZEMOCY

1. AGRESJA A PRZEMOC

Przemoc to szczegdlna forma zachowan agresywnych. Pojecia ,,agresja” i ,, przemoc” czgsto uzywane

sa zamiennie, a w praktyce trudne do odréznienia.
Agresja to $wiadome, zamierzone dzialanie zmierzajace do wyrzadzenia komu$ szkody — fizycznej,
psychicznej lub materialnej. Charakterystyczna cecha agresji jest uzywanie przez kogos sity fizycznej lub
presji psychicznej.
Zachowania agresywne dotycza wszystkich ludzi. Najcze$ciej bywaja jednorazowe lub incydentalne.
Charakterystyczna cecha agresji jest to, ze jej sprawca i ofiara nie pozostaja nimi na zawsze, czgsto
zmieniaja si¢ swoimi rolami.
Agresja bardzo czgsto jest zwigzana z uczuciem zlosci. W szczegélnych warunkach agresja moze sig
przerodzi¢ w przemoc, czyli wykorzystanie swojej przewagi nad drugim czlowiekiem ( fizycznej,
emocjonalnej, spotecznej, duchowej ). Mamy z nia do czynienia wowczas, gdy osoba stabsza ( ofiara )
poddana jest przez dluzszy czas negatywnym dzialaniom osoby lub grupy osoéb silniejszych ( sprawcy
przemocy ). Odrdznienie agresji od przemocy bywa trudne. Najczg$ciej przyjmuje si¢ nastgpujace kryteria,
pozwalajace na stwierdzenie, ze mamy do czynienia z przemoca:

e istnienie nierownowagi sit migdzy sprawca a ofiara,

e dlugofalowy charakter zjawiska ( w odroznieniu od incydentalnego),

e cykliczno$¢ zachowan ( okresy nasilania si¢ zachowan agresywnych na przemian

z okresami wzglednego spokoju),
e wystgpowanie ,, sztywnych” rol — sprawcy, ofiary i $wiadka ( w odrdznieniu od agresji osoby te
nie ,, zamieniaja si¢” rolami ).

Przemocy towarzyszy zazwyczaj niska swiadomos¢ istoty problemu, cechujaca wszystkich jej uczestnikow.
To oznacza¢ moze np. , iz sprawca nie jest Swiadomy tego, ze przezywajac lub stosujac ,, falg” robi komus
krzywdg, ofiara moze nie by¢ swiadoma, ze wykluczenie jej z grupy to przemoc i moze obwiniac o to siebie
sama, a swiadkowie, obserwujac wydarzenia, moga nie wiedzie¢, ze maja do czynienia z przemoca lub
moga mie¢ trudnosci z jednoznaczna oceng tego zjawiska.
Przemoc moze sta¢ si¢ forma uzaleznienia, jesli zachowanie takie jest stosowane jako roztadowanie napigcia
emocjonalnego, poniewaz jej sprawcy doznaja wtedy wyraznej ulgi i dlatego powtarzaja podobne
zachowania. Migdzy innymi z tego wzgledu przemoc sama si¢ nie konczy — potrzebna jest interwencja z
zZewnatrz.

1. PRZYCZYNY AGRESJI I PRZEMOCY UCZNIOW

a ) czynniki biologiczne

Wyroznia sig kilka czynnikow biologicznych, ktoére moga mie¢ zwiazek z poziomem agresji. Zaliczamy
do nich m. in. :

e Czynniki temperamentalne — dziecko o ,, goracym” temperamencie jest bardziej narazone na
wytwarzanie u siebie wzorca agresywnych zachowan.

e  Wysoki poziom hormondéw, zwlaszcza testosteronu u chtopcow.

e Zaburzona dynamika przebiegu procesdéw nerwowych ( przejawiajace si¢ w postaci
nadpobudliwosci psychoruchowej), ktéra wiaze si¢ m.in. ze wzmozona aktywno$cia dziecka i
problemami w kontrolowaniu swojego zachowania.

Czynniki te moga nasila¢ agresje, nie nalezy ich jednak postrzegac jako gtéwnych przyczyn takich zachowan
u dzieci.

b ) wplyw Srodowiska rodzinnego

Wielu przyczyn agresji dziecka upatruje si¢ w jego pierwszym srodowisku wychowawczym jakim jest
rodzina, rodzice czgsto sa wrgcz obwiniani o takie zachowania swoich dzieci. Badania wskazuja na negatywny
wplyw trzech nastgpujacych czynnikéw rodzinnych:

e Brak ciepta i zaangazowania w sprawy dziecka ze strony gtéwnego opiekuna ( najczesciej matki ).
Nadmierny dystans uczuciowy, chldéd i brak bliskiego kontaktu z dzieckiem szczegélnie w
pierwszych latach jego zycia — moga wplywaé na pozniejszy brak empatii w kontaktach z ludzmi i
jego wrogie nastawienie do otoczenia, co stanowi ryzyko zachowan agresywnych.



e Przyzwalajaca 1 tolerancyjna postawa wobec dziecka, szczegodlnie wobec jego zachowan
agresywnych w stosunku do otoczenia, czgsto polaczona z brakiem jasnych norm wobec
dopuszczalnosci agresji. Takie zachowanie czgsto nazywane bywa bezstresowym, chociaz w
istocie jest dla dziecka bardzo stresujace. Pozwalanie dziecku na agresjg, catkowity brak reakcji
rodzicow lub brak jednoznacznej reakcji w przypadku agresywnych zachowan wobec otoczenia,
powoduja ich utrwalenie sig.

e Brutalne i agresywne zachowanie rodzica. Agresja jest zachowaniem, ktorego mozna si¢ nauczy¢
poprzez obserwacjg lub bycie obiektem takich zachowan. Dzieci, ktore sa traktowane agresywnie
przez swoich rodzicow, podobnie zachowuja si¢ wobec swoich réwiesnikow ( szczeg6lnie tych
stabszych), a w zyciu dorostym czgsto wobec wiasnych dzieci.

¢ ) wplyw grupy réowiesniczej

Grupa rowiesnicza jest dla dzieci waznym obszarem odniesienia. Nastgpujace zjawiska grupowe moga
wplywac na uksztaltowanie si¢ wsrod dzieci wzorcow agresywnych zachowan:
e Nasladowanie agresywnych zachowan tych osob, ktore sa wazne i atrakcyjne w grupie( np. starsi
koledzy ).
e Zmniejszenie si¢ osobistej odpowiedzialnosci za agresywne zachowania, poprzez ,, roztozenie” jej
pomiedzy wigcej 0sob ( wszyscy to robig ).
e Zmniejszenie kontroli nad swoim agresywnym zachowaniem pod wptywem grupy.
e Istnienie norm grupowych dopuszczajacych agresjg — zardowno wobec cztonkow swojej grupy, jak
1 0sOb spoza niej.

d ) bezposredni wplyw sytuacji szkolnych

Dla o0s6b pracujacych w szkole szczegodlnie wazne moga by¢ te czynniki ryzyka przemocy, ktore zwiazane
sa bezposrednio z sytuacja szkolna. Moga to by¢:

e Czynniki zwiazane z organizacja nauczania — nuda, brak zagospodarowania czasu, ograniczenie
przestrzeni, zaggszezenie, nadmiar bodzcoéw, hatas, brak mozliwosci relaksu i odprezenia ( dla
uczniéw i nauczycieli ), brak zaje¢ pozalekcyjnych.

e Wiasciwy system norm — np. system norm niejasny, niespojny lub normy ,,podwojne”(inne sa
deklarowane, a inne obowiazuja ), normy preferujace uzycie sity, nieprzestrzeganie norm przez
osoby znaczace.

e Niewtasciwa reakcja na zachowania agresywne — reakcje niekonsekwentne, bagatelizowanie przez
nauczycieli niektorych agresywnych zachowan ucznidéw, brak reakcji na drobne wykroczenia, brak
skutecznej mediacji w przypadku konfliktow.

e Czynniki zwiazane z relacjami uczen — nauczyciel — rodzic m. in. sprzeczno$¢ intereséw, brak
autentycznego dialogu i kontaktu, niewtasciwy sposob komunikowania si¢ nauczycieli z uczniami.

2. FORMY AGRESJI I PRZEMOCY SZKOLNEJ

Najczesciej spotykane formy agresji i przemocy szkolnej to:

® Fizyczna — bicie, kopanie, plucie, popychanie, szarpanie, wymuszanie pieni¢dzy, podstawianie
nogi, zabieranie przedmiotéw, niszczenie wlasnosci. Przemoc fizyczna moze by¢ stosowana
bezposrednio — gdy sami jesteSmy jej sprawcami, lub posrednio- gdy sktaniamy do tego
innych.

® Slowna i niewerbalna — dokuczanie, przezywanie, wySmiewanie, wyszydzanie, obrazanie,
o$mieszanie, przeszkadzanie, grozenie, rozpowszechnianie plotek, i oszczerstw (osobiscie lub
np. za pomoca Internetu), pokazywanie nieprzyzwoitych gestow. Réwniez ten rodzaj agres;ji i
przemocy moze wystgpowa¢ w formie posredniej, np. gdy namawiamy do zrobienia komus$
krzywdy, wysSmiewania lub wykluczania z grupy.
W szkole najczgsciej méwimy o tzw. agresji i przemocy rowiesniczej. Specyficzna jej odmiana jest tzw. fala
uczniowska, czyli grupowe przesladowanie ucznidéw pierwszych klas przez starszych kolegow,
przybierajace postaé przemocy fizycznej, stownej i niewerbalnej; czgsto przy uzyciu bardzo
wyrafinowanych i brutalnych ,,rytualow”. Przemoc w szkole moze si¢ jednak pojawia¢ réwniez w innych
relacjach.
Istnieja Sciste zwiazki migdzy sposobem funkcjonowania szkoty jako instytucji, relacjami w gronie
nauczycielskim, sposobem traktowania uczniow przez nauczycieli, a tym, jak oni sami zachowuja si¢ wobec



réwiesnikow i dorostych. Przemoc nauczycieli wobec ucznidw to najczesciej krzyk, oskarzanie, ironia,
wyszydzanie, upokarzanie, nierzadko rowniez grozenie i wyzywanie, czasem kary fizyczne.

e Nadmierne i wygorowane wymagania, surowe oceny, zastraszanie uczniow (tzw. fala

nauczycielska - ,, nie musicie chodzi¢ do tej szkoly”, pokazemy wam, Ze nic nie umiecie”).

e Zmuszanie uczniéw do bezwzglednego podporzadkowania.

e Stosowanie nadmiernych kar w konsekwencji niezwigzanych z zachowaniem ucznia.
Badania wykazaly, ze agresywne zachowania nauczycieli zdarzajq si¢ najczgsciej w szkotach ponadgim-
nazjalnych. Ostatnio coraz czgs$ciej w szkotach wystepuje zjawisko przemocy grup uczniéw wobec
pojedynczych nauczycieli. Zjawisko w szczego6lnosci dotyczy szkot ponadgimnazjalnych.

3. SKUTKI PRZEMOCY

Konsekwencje przemocy ponosza wszyscy uczestnicy tych sytuacji.

Ofiary przemocy przezywaja poczucie ponizenia i upokorzenia, Igk, rozpacz i smutek. Czuja si¢
osamotnione, bezradne i bezsilne. Wstydza si¢ i czuja si¢ winne, ze nie potrafia sobie poradzi¢. Wptywa to
na wyniki w nauce. Dhlugotrwale pozostawanie w takiej sytuacji moze prowadzi¢ do zaburzen
somatycznych, czgsto powaznych schorzen, ale przede wszystkim pozostawia powazny i trwaly uraz
psychiczny. Dochodzi rowniez do obnizenia samooceny i zanizenia poczucia wlasnej wartosci, problemy
spoteczne — trudnosci w nawiazywaniu kontaktow, sktonnosci do izolacji, czgste myslenie samobojcze.

Dla sprawcow przemocy konsekwencja jest utrwalenie si¢ sposobu agresywnych zachowan na przysziose,
obnizenie si¢ poczucia odpowiedzialno$ci za wlasne dziatania, sktonnos$ci do zachowan aspotecznych, tatwe
wchodzenie w konflikty z prawem.

Swiadkowie przemocy, ktorzy nie potrafili si¢ jej skutecznie przeciwstawié, przezywaja dezorientacje,
poczucie winy, niezadowolenie, pretensje do siebie, ucza si¢ biernosci, nie- reagowania w trudnych
sytuacjach.

4. JAK ROZPOZNAC OFIARY I SPRAWCOW PRZEMOCY

Ofiary przemocy szkolnej bardzo rzadko mdéwig dorostym o swoich problemach. Czgsto doswiadczyli
bowiem bagatelizowania ich ktopotow przez dorostych. Obawiaja si¢ tez pogorszenia sytuacji, zemsty ze
strony prze$ladowcow. Wstydza si¢, maja poczucie winy, gdyz sa przekonane, ze zastuzyly na takie
traktowanie. Z poczatku dziecko najczg$ciej probuje si¢ na rdzne sposoby broni¢. Polega to przede
wszystkim na uleganiu sprawcom.

Czasami dziecko probuje zaprzyjazni¢ si¢ z osobami, ktore mu dokuczaja, bagatelizuje to, co go spotyka,
dlatego wielu dorostych dlugo nie zauwaza problemu. Gdy to nie pomaga, ofiara powoli zaczyna unikac¢
trudnych dla niej sytuacji. Izoluje si¢, moze opuszcza¢ lekcje lub udawaé chorobg. Czgsto odmawia
wychodzenia z domu lub zada zmiany szkoty.

W skrajnych przypadkach dzieci takie uciekaja z domu lub podejmuja proby samobojcze.

Ofiar¢ przemocy szkolnej mozna rozpoznac po nastepujacych sygnalach:

e dziecko takie jest czgsto wySmiewane, o$mieszane, ponizane, zastraszane, popychane, zmuszane

do wykonywania polecen kolegdw, czgsto nosi tez nieprzyjemne przezwisko,

moze szukaé swoich rzeczy, ktore czgsto sa chowane, rozrzucane albo tez niszczone,

ma wyrazne $lady fizyczne — zadrapania, since, takze podarte lub zniszczone ubrania,

czgsto ptacze, wyglada na osobg smutna, nieszczgsliwa,

moze przejawia¢ nieoczekiwane zmiany nastroju — od smutku do irytacji lub naglych wybuchow

z}osci,

e jest izolowane, niezapraszane do wspolnych dziatan, w czasie podzialu na grupy zostaje samo,
jako ostatnie wybierane jest do grupy,

e ma problemy z gloSnym wypowiadaniem sig na lekcji,

e traci zainteresowanie nauka, pogarszaja si¢ jego stopnie,

e spodznia sig do szkoty lub zaczyna chodzi¢ do niej i z niej dziwna, okrgzna droga albo zaczyna jej
unikaé, wagaruje,

e przerwy spedza samo albo w poblizu nauczyciela,

e nie bierze udzialu w imprezach i wyjazdach klasowych lub trzyma si¢ podczas nich obok
dorostych,

¢ nie ma kolegdw, nikt nie przychodzi do jego domu i ono samo tez nikogo nie odwiedza,



e skarzy si¢ na czeste bole glowy, brzucha, ma ktopoty ze snem, krzyczy lub ptacze w nocy,
e domaga si¢ od rodzicow dodatkowych pienigdzy.
Niektore ofiary przemocy moga zachowywac si¢ w sposob prowokujacy, co utrudnia ich rozpoznanie.

Uczniowie stosujacy przemoc najczesciej sa:

e  starsi, silniejsi lub bardziej sprawni fizycznie od swoich ofiar,

e aktywni i energiczni, staraja si¢ dominowaé nad otoczeniem i probuja podporzadkowaé sobie
innych,

e s3 impulsywni, fatwo wpadaja w gniew, czgsto sa napigei lub sfrustrowani,

e nie przestrzegaja norm i regut,

czgsto wpadaja w zte towarzystwo, dosy¢ wezesnie zaczynaja pi¢ alkohol, popehniajg kradzieze i

wchodza w konflikty z prawem,

czesto si¢ buntuja, wystepuja przeciw dorostym, chociaz moga bac si¢ silniejszych od siebie,

maja opini¢ ,,twardych”, nie przejawiaja wstydu, poczucia winy i empatii wobec innych,

sa raczej pewni i zadowoleni z siebie,

zazwyczaj maja grupg osob, wsrod ktorych ciesza si¢ popularnoscia,

im sa starsi, tym bardziej maja negatywny stosunek do szkoty i tym gorsze oceny.

5. JAK ROZWIAZYWAC PROBLEMY AGRESJI I PRZEMOCY
W SZKOLE

Trzeba sobie zda¢ sprawe z faktu, ze odpowiedzialno$¢ za rozwoj i wychowanie powierzonych szkole dzieci
odpowiadaja wszyscy pracownicy szkoty przy konsekwentnej wspolpracy z rodzicami. Wazna role
odgrywaja tutaj nast¢pujace czynniki:

a ) Integracja i zaufanie
Proces wychowania dzieci i mtodziezy jest wspdlnym oddziatywaniem dorostych na mtodziez i dzieci, ktore
ma za zadanie ochrania¢ i wspiera¢ je w rozwoju spotecznym, psychicznym i fizycznym. Decydujacego
znaczenia nabiera zasada zintegrowanych i wspolnych dziatan wszystkich dorostych, w momencie kiedy
probujemy ograniczac i likwidowac zjawiska agresji i przemocy w szkole. Integracja prowadzi do zaufania,
zaufanie wynika z integracji. Integracja oznacza zdrowe relacje migdzy wszystkimi pracownikami szkoty,
oparte na jasnych i sprawiedliwych normach grupowych. Szkodliwa jest sytuacja, kiedy w swoich
dziataniach pracownicy szkoly kierujq si¢ niejawnymi, destrukcyjnymi zasadami ( np. lepiej nie mowi¢ o
przemocy wsrdd ucznidw swojej klasy, bo to zostanie przez kolegéw ocenione jako ,, nieradzenie sobie z
klasa™).
Zdrowe relacje w szkole oznaczaja, ze wszystkie problemy i konflikty pojawiajace si¢ w grupie sa
rozwiazywane samodzielnie lub przy pomocy zewngtrznej, nie tracac przy tym skutecznoéci dziatania.

b ) Motywacja i zaangazowanie
Wigkszo$¢ nauczycieli chce pomagaé dzieciom w ich rozwoju i przygotowaniu do zycia spolecznego i
zdecydowana jest zaangazowac si¢ w dziatania, ktore w sensowny sposdb prowadza do tego celu.
Sukcesy, o ktore nie jest tatwo w zakresie rozwiazywania probleméw agresji i przemocy, zadecyduja o
trwatej motywacji i zaangazowaniu w codzienne dziatania pojedynczych osob i calego zespotu.

¢ ) Wiedza i umiejetnosci
Znaczenie wiedzy i umiejg¢tnosci w zakresie dydaktyki w szkole jest rzecza niepodwazalna. Podobnie
powinno by¢ z wiedza i kompetencjami psychologicznymi w zakresie procesu wychowania, sktadnikiem
ktorego jest chronienie miodych ludzi przed destrukcyjnymi, fizycznymi i psychologicznymi skutkami
agresji 1 przemocy. W zakresie zajmowania si¢ problematyka agresji i przemocy kompetencje
psychologiczne maja znaczenie zasadnicze.

d ) Wsparcie merytoryczne i emocjonalne
Ztozonos¢ problematyki agresji i przemocy oraz mnogo$¢ réznych form i zjawisk, ktore im towarzysza,
powoduje, iz u 0séb probujacych rozwiazywac te problemy moga pojawiac si¢ najrozniejsze watpliwosci,
obawy, niepewno$¢ i obcigzenie emocjonalne. Dlatego tez warto mie¢ sprawdzonych specjalistow jako
doradcow i1 zadbac o jakiegos$ rodzaju grupy wsparcia emocjonalnego dla pracownikoéw szkoty.
Zbudowanie szkolnego systemu skutecznie zapobiegajacego przemocy jest zadaniem wymagajacym czasu i
podjecia wielu krokow, a na widoczne zmiany czgsto trzeba poczeka¢ dluzszy czas. Calkowite uniknigcie
zachowan agresywnych w szkole jest raczej niemozliwe, natomiast warto dazy¢ do sytuacji, w ktorej
interwencje wobec zachowan agresywnych bedzie szybka i zdecydowana, co spowoduje znaczne
zmniejszenie si¢ ich liczby i zapobieganie przeradzaniu si¢ agresji w przemoc. Szkota jest skomplikowanym
systemem i rozwiazywanie problemow agresji i przemocy na jej terenie wymaga systemowego podejscia.



Dzialania powinny mie¢ charakter ciagly i systematyczny i obejmowaé cata spoteczno$¢ szkolng —
nauczycieli, rodzicow i1 ucznidw. Musza istnie¢ jasne, wspélne dla wszystkich zasady i procedury
interwencji i postgpowania w przypadkach agres;ji i przemocy — zarowno dorazne, jak i dlugotrwate.
Wewngtrzna polityka szkoly wobec zjawiska przemocy stanie si¢ skuteczna tylko wowczas, gdy bedzie
wspolna  decyzja grona nauczycielskiego. Powstanie i wdrozenie skutecznego programu
przeciwdzialajacego przemocy wymaga wlaczenia w dziatania wszystkich nauczycieli, jak rowniez
pracownikow niepedagogicznych szkoty.

Dziatanie zapobiegajace agresji i przemocy w szkole powinny by¢ realizowane jednocze$nie w kilku
obszarach.

Na poziomie calej szkoly moga to by¢:

1. Diagnoza problemu.

a) ankiety skierowane do uczniéw, nauczycieli i rodzicow,

b) opracowanie ,,mapy przemocy” na terenie szkoty przy wspolpracy z samorzadem uczniowskim,
analiza tej mapy i podjecie dzialan wynikajacych z tej analizy; mapa taka uwzglednia informacje o
miejscach i okoliczno$ciach, w ktorych dochodzi do przemocy,

¢) audyt zewnetrzny, czyli diagnoza wykonana przez kompetentne, niezalezne i obiektywne osoby lub
firmy,

d) dokonywanie diagnozy sytuacji w klasie poprzez rozmowy, wywiady i obserwacje.

2. Poglegbienie wiedzy i umiejetnosci nauczycieli — szkolenia, grupy wsparcia i inne formy edukacji.

W sprawie przemocy nie mozna polega¢ wylacznie na intuicji, reagujac, trzeba zachowa¢ pewne zasady i
potrzebne sa odpowiednie szkolenia, aby t¢ wiedz¢ zdoby¢. Sama wiedza rowniez nie wystarczy; potrzebne
sa rowniez pewne praktyczne umiejgtno$ci postgpowania, reagowania, odpowiedniego prowadzenia
rozmow. Te praktyczne umiejgtnosci mozna zdoby¢ podczas odpowiednich warsztatow.

3. Zespoty nauczycieli do r6znych zadan ( interwencyjne, wychowawcze itp.).

Dla realizacji zadan wychowawczych szkoly moga tworzy¢ zespolty wychowawcze lub inne zespoty
problemowo — zadaniowe. Do zadan zespoldw wychowawczych nalezy wiele dziatan zwiazanych z
zapobieganiem i reagowaniem na zjawiska agresji i przemocy w szkole, np. opracowywanie programu
wychowawczego lub programu profilaktyki, a takze szczegdtowych procedur dotyczacych nagradzania i
wyciagania konsekwencji z zachowan uczniéw. Spotkania w zespotach wychowawczych moga sta¢ sig
réwniez okazja do wymiany informacji i doswiadczen, umowienia si¢ na wspdlny sposob dziatania i po-
stgpowania w stosunku do uczniow majacych trudnosci. R6znego rodzaju zespoly problemowo — zadaniowe
moga natomiast powstawa¢ w zalezno$ci od potrzeb i zajmowac si¢ bardzo szczegdlnymi i konkretnymi
zadaniami, np. opracowaniem strategii rozwiazywania konkretnego problemu, wprowadzeniem mediacji w
szkole, rozwiazywaniem konfliktow itp.

4. Edukacja rodzicow.

Dostarczanie rodzicom informacji na temat zjawisk agresji i przemocy jest rowniez bardzo wazne.
Najczesciej sa to roznego rodzaju wyktady, pogadanki czy dyskusje, prowadzone przez kompetentne w tym
zakresie osoby. Mozna rowniez zorganizowac dla rodzicow grupy edukacyjne lub grupy wsparcia,
opracowywac ulotki informujace np. o sygnatach, na podstawie ktorych mozna rozpoznac¢ ofiary i sprawcow
przemocy, zawierajacych adresy i telefony instytucji, w ktorych moga oni uzyska¢ specjalistyczng pomoc
dla siebie Iub swoich dzieci.

5. Stworzenie jasnego systemu norm i zasad szkolnych oraz konsekwencji za ich nieprzestrzeganie.

W sposob formalny normy i zasady szkolne okresla zazwyczaj statut szkoty. Jednak czasami konieczne sa
bardziej szczegdtowe umowy i relacje. Warto tworzy¢ oddzielne dokumenty, w ktorych znajduja sig
wszystkie ustalenia zwiazane z zapobieganiem agresji i przemocy w szkole. Moze to by¢ specjalny kodeks
zawierajacy jasny system norm i zasad szkolnych oraz konsekwencji za ich nieprzestrzeganie, a takze
jednolite procedury dziatania i postgpowania nauczycieli w tych przypadkach.



6. Konferencje i inne akcje szkolne na temat agresji w szkole.

Do ciekawszych przyktadowych rozwiazan w tym wzgledzie naleza: konkursy z ciekawymi nagrodami, np.
,,Stop przemocy”, konkurs na opowiadanie lub komiks zakonczony przystowiem: ,, Nie rob drugiemu, co
tobie niemite”, Migdzyszkolny Dzien Przeciw Agresji i Przemocy, podczas ktorego uczniowie biora udziat
w zawodach sportowych, wykonuja prace malarskie: plakaty i logo Dnia Przeciw Agresji na koszulkach,
uczestnicza w warsztatach, ktore prowadza wychowawcy klas wg przygotowanych przez pedagogéw
materiatow.

7.Wspolpraca szkotly ze srodowiskiem lokalnym.

Jezeli problemow nie da si¢ rozwiaza¢ we wlasnym zakresie, to nalezy siggna¢ po pomoc do najblizszego
srodowiska. Instytucje i osoby, ktore w sprawach agresji i przemocy moga pomodc szkole, to m. in.: wladze
lokalne, szczegdlnie o$wiatowe, poradnia psychologiczno—pedagogiczna, punkt interwencji kryzysowe;j,
swietlica socjoterapeutyczna, sad, policja i straz miejska, petnomocnik urzedu miasta lub gminy ds.
profilaktyki i rozwiagzywania probleméw alkoholowych, kuratorzy sadowi, pracownicy pomocy spoteczne;j
oraz rdzne organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ problemami spotecznymi.

8.Zajecia pozalekcyjne.

Zajecia pozalekcyjne to niespecyficzna forma profilaktyki agresji, sa jednak potrzebne uczniom ze
wzgledow rozwojowych; moga ponadto posrednio odgrywac role profilaktyczna, szczegodlnie w przypadku
zaje¢ ruchowych, podczas ktorych uczniowie maja mozliwos¢ odreagowania emocji i napigcia.

9.Atrakcyjne sposoby spedzania przerw.

Podczas przerw szczegdlnie moga si¢ ujawnia¢ rdéznego typu zachowania agresywne, poniewaz sprzyjaja
temu rézne czynniki, np. ciasne korytarze, che¢ odreagowania napigcia lekcyjnego itp. Aby przeciwdziata¢
agresji 1 przemocy, mozemy uczniom zaproponowac podczas przerw: w specjalnie przeznaczonych do tego
salach np. taniec disco, gry planszowe, gry na boisku szkolnym pod nadzorem nauczycieli wf., zajgcia
ruchowe na sali gimnastycznej itp.

10.Nadzér nad uczniami — dyzury podczas przerw, dyzury dorostych w niebezpiecznych miejscach i zmnie-
jszenie dostepu do nich.

Organizacja dyzuréw powinna zapewni¢ przede wszystkim odpowiednig liczbg 0s6b dyzurujacych oraz
takie ich rozmieszczenie, ktore bedzie w szczegdlny sposob chroni¢ miejsca ciasne, ciemne zaulki i
korytarze, okolice sklepiku, szatni itp. Aby dyzury skutecznie zapobiegaly zachowaniom agresywnym,
musza by¢ aktywne. Mozna w dyzury wlaczy¢ przedstawicieli samorzadu uczniowskiego, woznych, mozna
prowadzi¢ ,karty zachowan agresywnych”, ktore trafia do pedagoga szkolnego, a ten bedzie prowadzit
indywidualne rozmowy ze sprawcami i ofiarami przemocy.

11.Inne formy nadzoru — monitoring, ochrona, identyfikatory, patrole szkolne.

Swiadomo$¢ ucznidow, ze s obserwowani, moze powodowac, iz w wigkszym stopniu beda kontrolowali
swoje zachowania.

12.Zaufana osoba, do ktdérej mozna si¢ zwr6ci¢ w sprawach agresji i przemocy.

Taka osoba w szkole moze by¢ ktos, kogo uczniowie rzeczywiscie darza zaufaniem ( np. osoba wybrana
przez ucznidow ), ktos, kto jest odpowiednio do tego przygotowany pod wzgledem merytorycznym.

13.Skrzynki na problemy i inne sposoby informowania nauczycieli przez uczniow o swoich problemach.

Uczniowie moga zglasza¢ swoje problemy dotyczace agresji i przemocy za posrednictwem skrzynek na
problemy, telefon6w kontaktowych, e — maili np. do pedagoga szkolnego.



14. Zauwazanie i docenianie dobrych zachowan uczniow.

Agresja wsrod ucznidw zajmuja si¢ sami uczniowie, co moze znaczaco zmieni¢ podejScie do tych spraw
calej uczniowskiej spolecznosci. Pokazujemy przez to, ze problem agresji jest problemem wspolnym.
Dorosli powinni tu zadba¢ o strong merytoryczna, odpowiednio przygotowa¢ mtodych ludzi i na biezaco
wspiera¢ ich w realizacji dziatan. Im bardziej uczniowie beda si¢ czuli autorami tych dziatan, tym bardziej
beda si¢ z nimi identyfikowac.

16.Dziatania budujace szkolna wspoélnote i tworzace pozytywny klimat szkoty.

Tworzeniu pozytywnego klimatu w szkole moga stuzy¢ prawie wszystkie wspolne dziatania na jej terenie —
wywiadowki, imprezy szkolne, mikotajki, itp. Mozna tez zorganizowaé np. szkolny dzien zyczliwosci;
turnieje rodzinne, wigilie klasowe z udziatem rodzicow.

Na poziomie klasy mozliwe dzialania to:

1.Wspdlnie ustalone reguty majace na celu zapobieganie przemocy ( w tym takze jasno okreslone konsek-
wencje).

Na terenie klasy uczniowie ucza si¢ wielu pozytecznych umiejgtnosci interpersonalnych — negocjowania,
shuchania innych, obrony wlasnego zdania itp.

Ustalanie i przestrzeganie norm klasowych ma glebokie konsekwencje psychologiczne — uczniowie maja
doswiadczy¢ pozytku ptynacego z kierowania si¢ normami w zyciu grupowym. Staja si¢ autentycznymi
straznikami tych norm, robiac to dlatego, ze je sprawdzili i widza ich przydatno$¢ w zyciu klasy, a nie tylko
dlatego, ze tak nakazuja przepisy. Mozna wypracowaé klasowe zasady przeciw przemocy, procedury i
sankcje w przypadku nieprzestrzegania zasad oraz zasady bezpiecznego informowania i reagowania na
przypadki przemocy.

2.Zajgcia profilaktyczne i psychoedukacyjne dla uczniow.

Wazne, aby uczniowie podczas tych zaj¢¢ zdobyli wiedzg, czym jest agresja i przemoc, poniewaz czgsto jej
brak utrudnia rozpoznawanie probleméw i reagowanie na nie. Istotne, aby taka edukacja odbywala si¢ w
sposob systematyczny. Zajgcia takie moga prowadzi¢ wychowawecy klas, pedagodzy szkolni lub inne osoby
specjalnie do tego przygotowane, np. pracownicy poradni psychologiczno — pedagogiczne;j.

3.Spotkania: uczniowie — nauczyciele — rodzice.

Gdy rodzice uczniow wspotpracuja ze soba i z nauczycielami, to gdy pojawi si¢ problem, sa w stanie go
rozwigza¢ lub przynajmniej nie przeszkadza¢ w podejmowaniu przez szkotg koniecznych dziatan. Ich dzieci
maja natomiast Swiadomos¢, ze dorosli w trudnych sprawach dziataja wspolnie i maja wspolne zdanie.
Na poziomie jednostki sa to dzialania zwigzane z pomaganiem konkretnym osobom — prowadzenie mediacji
lub pomoc ofiarom czy sprawcom agresji i przemocy. Mozna tu wigc wyr6zni¢ nastgpujace formy dziatan:

e mediacje,
indywidualne rozmowy z ofiarami przemocy,
rozmowy z rodzicami ofiar przemocy,
wlaczenie ofiar przemocy w aktywnos$¢ grupowa,
grupy dla ofiar przemocy,
rozmowy interwencyjne ze sprawcami, wyciaganie wobec nich wczesniej ustalonych
konsekwencji, zawieranie kontraktow motywujacych do zmiany zachowan,

e rozmowy z rodzicami agresorow,

e grupy edukacyjne i terapeutyczne dla sprawcow agresji i przemocy,

e wlaczenie sprawcow przemocy w pozytywne dziatania na rzecz innych osob.
Wszystkie opisane wyzej praktyki i dzialania, aby byly skuteczne, musza by¢ wdrazane systematycznie,
dlugofalowo i calosciowo.



KODEKS ,, SZKOLY BEZ PRZEMOCY”:

1. Szkola jest wspolnota. Obowiazuje w niej jasny i przejrzysty system norm.

2. Wszyscy si¢ szanujemy. Wspolnota szkolna buduje klimat bezpieczenstwa, szacunku, otwartego
dialogu i porozumienia migdzy nauczycielami, pracownikami szkoty, uczniami i rodzicami. Wszyscy
szanuja si¢ wzajemnie i nie zachowuja si¢ wzgledem siebie agresywnie.

3. Wspolnie dzialamy przeciw przemocy.

4. Niczego nie ukrywamy. Szkota prowadzi regularna diagnoz¢ problemu przemocy, a efekty dziatania
systemu przeciwdziatania przemocy podlegaja monitoringowi i ewaluacji.

5. Zawsze reagujemy. Szkola reaguje na kazdy przejaw agresji i przemocy oraz zapewnia dtugofalowa,
odpowiednia pomoc ofiarom, jak i sprawcom przemocy.

6. Nauczyciel nie jest sam.

7. Uczniowie wiedza, jak dzialaé. Szkola organizuje uczniom regularne zajgcia profilaktyczne z zakresu
umiejgtnosci psychologicznych i spotecznych oraz radzenia sobie z agresja i przemoca.

8. Rodzice sa z nami._Szkola wlacza rodzicéw do tworzenia systemu przeciwdzialania przemocy i
obejmuje ich dziataniami edukacyjnymi.

9. Mamy sojusznikéw. Szkota wspolpracuje ze srodowiskiem pozaszkolnym przy podejmowaniu dziatan
profilaktycznych i interwencyjnych dotyczacych agresji i przemocy.

10. Nagradzamy dobre przyklady. Szkola promuje wzorce zachowan oparte na poszanowaniu godnos$ci
kazdego cztowieka.
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